
Публичный договор 

на оказание подологических услуг 
г. Бердянск                                                                                                                         01.06.2025 

 

1. Общие положения  
 

1.1. Данный договор, является официальным предложением (публичной офертой) «Центра 

здоровой стопы», в лице индивидуального предпринимателя Серышевой Татьяны 

Вадимовны, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», адресованным неограниченному 

кругу физических лиц, заключить Договор и содержит все существенные условия по оказанию 

услуг Исполнителем и продажи Товаров в центре.  

1.2. Перечень услуг и товаров размещен на сайте Исполнителя по ссылке www.podo-centre.ru 

или в общедоступном месте на территории «Центра здоровой стопы». 

1.3. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации в 

случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг физическое лицо, производящее 

акцепт настоящей оферты, становится «Потребителем» (в соответствии с пунктом 3 статьи 

438 Гражданского кодекса Российской Федерации акцепт оферты равносилен заключению 

договора на условиях, изложенных в оферте), а Исполнитель и Потребитель совместно — 

Сторонами настоящего договора. 

1.4. Потребитель, внимательно прочитав текст настоящей публичной оферты и 

ознакомившись с тарифами на услуги, размещенными на сайте Исполнителя по ссылке 

www.podo-centre.ru или в «Центре здоровой стопы», соглашается с условиями оферты и 

договор считается заключенным.  

1.5. Если Потребитель не согласен с каким-либо пунктом оферты, настоящий договор 

считается незаключенным. 

1.6. Условия Договора считаются полностью и безоговорочно принятыми Потребителем, если 

он:  

- получил услуги, оказываемые Исполнителем;  

- оплатил услуги, оказываемые Исполнителем;  

- приобрел сертификат/абонемент на услуги, оказываемые Исполнителем;  

- иным, не запрещенным законом способом приобрел право на услугу у Исполнителя.  

1.7. Цены на услуги Исполнителя устанавливаются прейскурантом, который размещен на 

сайте Исполнителя по ссылке www.podo-centre.ru или в общедоступном месте на территории 

«Центра здоровой стопы». 

2. Предмет договора 

2.1. Потребитель получает, а Исполнитель принимает на себя обязательство по оказанию 

Потребителю подологических услуг в соответствии с перечнем. Потребитель обязуется 

оплатить услуги в размере и порядке, предусмотренном прейскурантом Исполнителя и 

настоящим договором. Под оказанием услуг Исполнителя понимается право Потребителя на 

потребление услуг в соответствии с условиями настоящего договора. 

2.2. Исполнитель оказывает Потребителю услуги в «Центре здоровой стопы», расположенном 

по адресу: г. Бердянск, ул. Итальянская, д.36. 



2.3. Исполнитель оказывает услуги по мере необходимости и в соответствии с Записью 

Потребителя. 

3. Права и обязанности сторон 
 

3.1. Потребитель обязан: 

3.1.1. Посещать «Центр здоровой стопы» в соответствии с правилами, установленными 

настоящим договором. 

3.1.2. Пройти процедуру регистрации (записи) в «Центре здоровой стопы», путем 

предоставления контактных данных и заполнения анкеты (опросника). 

3.1.3. Незамедлительно уведомлять Исполнителя о наличии медицинских противопоказаний, 

если, оказываемые Исполнителем услуги могут повлечь причинение вреда здоровью 

Потребителя.  

3.1.4. Соблюдать рекомендации Исполнителя по уходу и обработке кожи и ногтей, меры 

предосторожности и гигиену. 

3.1.5. Соблюдать график посещений центра, установленным Исполнителем. 

3.1.6. Оплатить услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего договора. 

3.1.7. Исключить возможность повреждения и загрязнения имущества и обеспечить 

соблюдение правил техники безопасности, пожарной безопасности, общественного порядка в 

помещениях. 

3.1.8. Находясь в здании центра, соблюдать запреты на курение, разжигание открытого огня, 

распитие алкогольных напитков и нахождение в состоянии алкогольного или наркотического 

опьянения, проявление неуважительного отношения как к сотрудникам центра, так и к его 

посетителям. 

 

3.2. Потребитель имеет право: 

3.2.1. Требовать от Исполнителя предоставления качественных услуг в соответствии с 

условиями настоящего договора. 

3.2.2. Получать необходимую и достоверную информацию о работе «Центра здоровой стопы» 

и оказываемых услугах. 

3.2.3. Оставлять отзывы и предложения Исполнителю в книге отзывов и предложений. 

 

3.3. Исполнитель обязан: 

3.3.1. Оказывать Потребителю услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 

3.3.2. Предоставлять Потребителю достоверную информацию о видах предоставляемых 

услуг, способах их предоставления, условия оплаты услуг, и другую информацию, 

необходимую для исполнения условий настоящего Договора. 

3.3.3. Сохранять конфиденциальность информации, полученной от Потребителя в 

соответствии с п.п. 3.1.2. настоящего Договора. 

3.3.4. Принимать своевременные меры по предупреждению и устранению нарушения качества 

предоставляемых услуг. 

3.3.5. Своевременно оповещать Потребителя о переносе времени услуги или ее отмене в связи 

с обстоятельствами, независимых от действий Исполнителя. 

3.3.6. Давать рекомендации по профилактике подологических заболеваний. 

3.3.7. Информировать Потребителя о противопоказаниях, ограничениях и последствиях их 

несоблюдения. 

3.3.8. Обрабатывать персональные данные Потребителя и обеспечивать их 

конфиденциальность в порядке, установленном действующим законодательством. 



3.4. Исполнитель имеет право: 

3.4.1. В любой момент изменять Прейскурант и условия настоящей публичной оферты в 

одностороннем порядке без предварительного согласования с потребителем, обеспечивая при 

этом публикацию измененных условий на Интернет-ресурсе не менее чем за один день до их 

ввода в действие. 

3.4.2. Отказать Потребителю в оказании услуг (временно прекратить в одностороннем 

порядке оказание услуг) при наличии явных признаков того, что Потребитель 

находится: 

• в состоянии измененного сознания (алкогольного, либо наркотического опьянения), 

• его поведение задевает честь и достоинство сотрудников салона или других гостей, 

• находящийся в имущественном или интеллектуальном споре с Исполнителем, 

• а также лицам, имеющим финансовую задолженности перед Исполнителем, либо при 

нарушении последним любого из условий настоящего Договора. 

3.4.3. Исполнитель обязуется обрабатывать персональные данные Потребителя и 

обеспечивать их конфиденциальность в порядке, установленном действующим 

законодательством. 

4. Стоимость услуг и порядок расчетов 
 

4.1. Стоимость услуг, определяется в соответствии с прейскурантом, действующим на момент 

оплаты. 

4.2. Потребитель оплачивает 100% (сто процентов) стоимость услуг путем внесения 

наличных денежных средств Исполнителю или по безналичному расчету (банковской 

картой). 

 

5. Порядок оказания услуг 
 

5.1.  Временем начала оказания услуг является время, установленное в Записи Потребителя. 

Если у Потребителя возникает необходимость в дополнительных услугах Исполнитель 

имеет право их предоставить Потребителю, в случае наличия свободного времени у 

мастера. Потребитель обязуется оплатить дополнительно по расценкам Исполнителя. 

5.2.  В случае неявки Потребителя ко времени начала оказания услуги, установленному в 

записи Потребителя, исполнитель в праве перенести запись Потребителя на иное время 

или день по своему усмотрению, если оказать услугу/услуги Потребителю в оставшееся до 

окончания услуг время, установленное в записи Потребителя, не представляется 

возможным. 

 

6. Ответственность сторон 
 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством. 

6.2. Исполнитель не несет ответственности за нарушение условий Договора, если такое 

нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), 

включая: действия органов государственной власти, пожар, наводнение, землетрясение, 

другие стихийные действия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы компьютерной 

сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные обстоятельства, не 

ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на выполнение Исполнителем 



условий настоящего Договора и не подконтрольные Исполнителю. 

6.3. В случае невозможности оказания услуг по вине Исполнителя, Исполнитель обязуется 

произвести возврат денежных средств, оплаченных Потребителем. В иных случаях возврат 

денежных средств не производится. 

6.4. Исполнитель не несет ответственность за имущество Потребителя и не отвечает за его 

сохранность, а также не несет ответственность за действия третьих лиц в отношении 

данного имущества, как в период оказания услуг, так и по их окончанию. 

6.5. Исполнитель не несет ответственности при несоблюдении Потребителем 

рекомендаций по уходу и обработке кожи и ногтей, меры предосторожности и гигиене, 

приведших его к ухудшению здоровья. 

6.6. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

7. Конфиденциальность и защита персональной информации 
 

7.1. Акцептируя настоящую оферту, Потребитель выражает согласие и разрешает 

Индивидуальному Предпринимателю Серышевой Татьяне Вадимовне (ИНН 

2315372934211), обрабатывать свои персональные данные, в том числе фамилию, имя, 

отчество, дата рождения, пол, место работы и должность, почтовый адрес, мобильный, 

рабочий телефон, адрес электронной почты, включая сбор, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение, 

обезличивание, блокирование для проведения исследований направленных на улучшение 

качества услуг, для проведения маркетинговых программ, статистических исследований, 

для выполнения своих обязательств перед Исполнителем, для оценки и анализа работы 

сайта а также для продвижения услуг на рынке с помощь различных средств связи, 

включая, но, не ограничиваясь: почтовая рассылка, электронная почта, телефон, сеть 

Интернет. 

7.2. Если Потребитель не желает, чтобы его персональные данные обрабатывались, то он 

должен обратиться в «Центр здоровой стопы» с письменным заявлением об уничтожении 

персональных данных. В таком случае вся полученная от Потребителя информация 

удаляется из клиентской базы Исполнителя. 

7.3. Разглашение информации, полученной Исполнителем: 

7.3.1. Исполнитель обязуется не разглашать полученную от Потребителя персональную 

информацию. Не считается нарушением предоставление Исполнителем персональной 

информации Потребителя агентам и третьим лицам, действующим по поручениям 

Исполнителя на основании договоров с Исполнителем, для исполнения обязательств 

перед Потребителем по настоящему Договору. 

7.3.2. Не считается нарушением обязательств разглашение информации в соответствии с 

обоснованными и применимыми требованиями действующего законодательства 

Российской Федерации. 

7.4.  Исполнитель вправе использовать технологию «Cookies». «Cookies» не содержат 

конфиденциальную информацию и не передаются третьим лицам. 

7.5. Исполнитель получает информацию об ip-адресе посетителя сайта www.podo-centre.ru  

Исполнитель не несет ответственности за разглашение сведений, предоставленных 

Потребителем на сайте в общедоступной форме. 

 

8. Срок действия договора 



 

8.1. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты и действует до выполнения 

Сторонами своих обязательств либо до момента расторжения Договора (прекращения его 

действия по любому основанию). 

8.2. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон. Срок рассмотрения 

претензий - 30 (тридцать) дней. 

9. Особые условия договора 
 

9.1. Оплачивая услуги Исполнителя Потребитель подтверждает, что не имеет медицинских 

противопоказаний для оказания ему подологических услуг, которые могут повлечь 

причинение вреда здоровью Потребителя, а равно здоровью иных Потребителей и 

Исполнителя. 

9.2. Потребитель полностью несет ответственность за состояние своего здоровья. 

Информация считается доведенной до сведения Потребителя, если она доступна для 

ознакомления неограниченному кругу лиц в течении всего рабочего дня Исполнителя. 

10. Реквизиты исполнителя 
Полное наименование: 

Индивидуальный предприниматель Серышева Татьяна Вадимовна 

Фактический адрес: г. Бердянск, ул. Итальянская, д.36 

ИНН 231537293421 

ОГРНИП 324900100002239 

Сайт www.podo-centre.ru 

Телефон +7 990 247-29-99 

  


